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и социального страхования РФ по Новосибирской области
 10.03.2026                                                                                                                             т. 218-08-50                                                 

Новосибирские пенсионеры, многодетные семьи и люди с инвалидностью могут подтверждать льготы с помощью цифрового удостоверения в МАХ

Жители Новосибирской области - пенсионеры, многодетные семьи и граждане с инвалидностью - могут подтверждать свои права на льготы и скидки в цифровом формате. Для этого можно использовать цифровое удостоверение из профиля в мессенджере МАХ. Цифровое удостоверение — удобная и безопасная альтернатива бумажному документу. 

На основе цифрового ID в профиле гражданина в МАХ формируется QR-код, который в любое время будет доступен и готов к использованию. Цифровым кодом удобно подтверждать право на льготы и скидки (например, в магазинах, аптеках, музеях и театрах, в транспорте и т.д.) без предъявления бумажных документов. При этом цифровое удостоверение подтверждает только льготный статус, скрывая личные данные гражданина, что делает его использование безопасным. Один и тот же код действует по всей России и подходит для разных видов льгот.

[bookmark: _GoBack]«Подключение цифрового ID в MAX доступно всем гражданам, имеющим подтвержденную учетную запись на «Госуслугах». В клиентских службах регионального Отделения СФР новосибирцы могут не только получить пошаговую инструкцию по созданию цифрового ID, но и практическую помощь в создании электронного удостоверения в МАХ. Подробную инструкцию можно также найти на сайте ОСФР в разделе «Гражданам», - отметила заместитель управляющего Отделением СФР по Новосибирской области Оксана Бабаскина. 

Для того, чтобы самостоятельно оформить цифровое удостоверение в МАХ, новосибирцам, зарегистрированным на портале госуслуг, нужно установить мобильные приложения «Госуслуги» и MAX (доступны для скачивания на устройствах с iOS и Android). Далее --- подтвердить согласие Соцфонду на выпуск электронного удостоверения. В своем профиле в MAX нужно выбрать «Цифровой ID» и нажать кнопку «Создать». Обязательно следует подтвердить личность одним из предложенных способов. Приложение MAX автоматически загрузит документ в формате QR-кода с портала госуслуг.

Если у вас остались вопросы, вы можете обратиться в единый контакт-центр — 8 800 100 0001 (звонок бесплатный). Режим работы линии Отделения СФР по Новосибирской области — с понедельника по четверг — с 8.30 до 17.15 без перерыва на обед, в пятницу — с 8.30 до 16.00.

Подписывайтесь на канал Отделения СФР в MAX, чтобы всегда оставаться в курсе главных социальных новостей https://max.ru/id5406103101_gos  
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