ПРИЛОЖЕНИЕ
УТВЕРЖДЁН
распоряжением администрации
города Оби Новосибирской области                                                                                                    
[bookmark: _GoBack]от 03.12.2021 г. № 867-р


ПЛАН 
по устранению недостатков в муниципальном казённом учреждении
«Централизованная библиотечная система города Оби», выявленных в ходе независимой оценки
 качества условий оказания услуг в 2021 г. людям с ограниченными возможностями
 

	№
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I.
	Открытость и доступность информации об организации

	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	
	
	
	
	
	
	

	II.
	Комфортность условий предоставления услуг

	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	III.
	Доступность услуг для инвалидов

	
	Недостаточно оборудования на территории и в помещениях организации с учетом доступности для инвалидов и условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. 
	1.Установка беспроводной кнопки вызова персонала в центральной библиотеке МКУ «Централизованная библиотечная система г. Оби»
2. Маркировка входа и тактильных путей противоскользящей лентой в центральной библиотеке МКУ «Централизованная библиотечная система г. Оби»



	2023 год
	Директор
«Централизованная библиотечная система г. Оби»
Г.И. Перминова
	
	

	IV.
	Доброжелательность, вежливость работников организации

	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	V.
	Удовлетворенность условиями оказания услуг

	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет





___________
